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ری. ک ردس ک ع رای ص  ری  ا مس  اط  ار ر راهکار مد

صص و مصور ح  الوک کا

رار  ی اس ر امهر ر  ی و ا  ارر ،  اح  مای س راه

د. و سد م ٔ  رسم داٮ  لسه دمو و مس ه در ح ه عرص سح  های  ل ا 

اس وط مح وٯ ا — همه ح او رٓ ۱۴۰۵ ©
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اں اط وکار و مح له کسٔمس
ی محصول ا  و ارر 


معر صص ح  وٮ ارح ح

اس وط مح وٯ ا — همه ح او رٓ ۱۴۰۵ ©

س  ار ی مح  ه ک ار اح دوں ر س  ار  / 


ه معر سح 
۲ / ۸

اط.  ری ار 
ک   ر و هاد س  س  ،ی و ک اسح  ه رح ه ح  مدادں ط  ر و


مسا  اح  س هکردں ارح ک 

ی؟ موعهها ه مح رای ح 

ر س واس ری درح 
ک   و روس


 مهای  ر و س دماٮ های ح رک ری، س ک ردس سهای ک ا رٓ

د و س ں ی محصول روس ا  د در ارر ا  لهای کهٔسه مس

 ا له عملٔ۱ — مس

ل  الهای مح کا اں ر م


مسا  سوا  دک راک 

 ا له عملٔ۲ — مس

هادها  س  ری 
ک   ر در  حٔ  ها و واس درح دں مس ک

 ا له عملٔ۳ — مس

ری  ری مس 
مکصم  مرحله رک ار  د مسود د  

. س  


کا اٮ ح  رای ا  ی ها  ه  ام محصول  د؛ اس  صل ما م م س  


ر و ط  رساح  ر محدود ،ع وا ار   ه  د ا  ی ا  ه ارر ح  
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ع کار مرح ردس ک
س  ار ر


رما  ع مای وا  مودار  ں ؛ ا ع ه ص مو  وی ار س

اس وط مح وٯ ا — همه ح او رٓ ۱۴۰۵ ©

س  ار ی مح  ه ک ار اح دوں ر س  ار  / 


ه معر سح 
۳ / ۸

۱

واس درح  

ر س

۲

ار    اح  س

ر


مسا

۳

ری 
ک   ه وٔارا

هاد  س 

۴

ط دی و ح  مع ح

اط ار

ر کار ک م ما مای س 

ر اس س  کارسروس


 رس موعهسر ر مح مد

ر س واس درح  

ر


مسا ار    اح  س

هاد  س  ری 
ک   ه وٔارا

اط  ار ط دی و ح  مع ح

ار 


و ر  روح کار، ورودی و ح ع ول هر مرحله، وصٔد: مس را ک اح  سما رٓ ا داده  و را ار س ں لسه دمو، هم در ح

د. اس  ں د روس ا  طا ام ح ک ه

د.  س  محصول ع ر وا صو  ا  ده هس عرص ل ا  ر ک سما  د؛ ا هوم و م   لٔ  الوک کا ں طهای امودارها و را 
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صص ح  ی ا  س اررر ما
ه سح  د  ا دمو و مس  ط 


 ل ا  د  ٔ  د؛ ا  ا  ارر رسس  ر  موارد ر

اس وط مح وٯ ا — همه ح او رٓ ۱۴۰۵ ©

س  ار ی مح  ه ک ار اح دوں ر س  ار  / 


ه معر سح 
۴ / ۸

ر


ل مسا ا


رو 

ود؟ سم ر ه مد و ک اده ح  اس ا د و رص و سم   ی ه دادهها ح

روس


 ردس ک

؟ اهده اس ل مسا  عامل  ه ح   ری و 
ک   ولٔمس ، واس ا مرحله درح ٓ

ر هاد س  س 

ود؟ سهداری م ک  ه و ک ری ح  وهای مس وک   و ک ںٓ ههای سح  ،هاد  س  اط  ار

اطاٮ  ار

د؟  ه هس ها ح ٓ ه ح ح ار    و ار مح اط الهای ار کا

  ر مد ارس ر ک

د. ک ررس ص را اح هر س  
د عر  و راح ح ل اسا  صهای اح س

هها ه ساما  صال ا

ود. د س ٔ  و دمو داٮ  ا مس  ط 


 داریا حسا  رو ه رر  صال ا

واهد ه س مو  ه و سح  ام  .د ک   لسه ح ه» در صور دام ار ارح ا «ح  «وسعه  د م ار  » ،«ده دس ٔ » کل ه س  ه را ح   ، رای هر رد 

وسد.   ر   دمو را
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اں داده ر و ح هوم معماری م
ده اس دس ٔ  د د س م ار   محصول ع وا  


 ؛ معماری ع ع ص وی مرح الک

اس وط مح وٯ ا — همه ح او رٓ ۱۴۰۵ ©

س  ار ی مح  ه ک ار اح دوں ر س  ار  / 


ه معر سح 
۵ / ۸

ها س   و راں کار

موعه ر مح مد / روس


 رس ر / سر اس س  کارس

ه کارردی لا

اط.  ری ار 
ک   ر و هاد س  س  ،ی و ک اسح  ه رح ه ح  مدادں ط  ر و


مسا  اح  س هکردں ارح ک 

 روداد  داده و

عامل   ری و سوا 
ک   عال


 ،ر س واس ر، درح


ل مسا ا


رو 

ررس لا  صالهای ا

اط الهای ار داری و کارو، حسا رر

د. و ص س ح صال مس رای ا اح ار س  د ا  طا ح اسهها و س سح  اری ک سار ، هو احرار داده، روس هها، مالک ساما مرر

. س  ماده محصولٓ صال ا  ه مع  ه ام ساما  ا  دارد ا ود اس وح
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داده و حاکم ،  ام
رار  رارداد و طرح اس  ،در دمو ررس رای   


 سکل ح

اس وط مح وٯ ا — همه ح او رٓ ۱۴۰۵ ©

س  ار ی مح  ه ک ار اح دوں ر س  ار  / 


ه معر سح 
۶ / ۸

رس رل دس  ک

د. ک ررس حساس را راٮ  
ع    ر و مد حساٮ ، ا های عمل س   ،رس سطوح دس

ه داده رح ح

د. و ص س ح د مسا  داده  روح و ح 


ڡ هداری، حد ک  ماں اده، ر  اس ا رص ، وع اطلاعاٮ 

ی ا  ار  و اں    س

. س  


کا اں    س ل ا


 ود وح 


د؛ صرڡ د ک  ی را مس ا  ار  موں رٓ هداری و ک  محل ،backup روس

اط که و ار س

TLS، د و س ررس ی ها  طها در مح 
ک سوا  رسا هرور و امں ماٮ ط   ،که س رس دس مرر.

د و س ررس د ا  ه حور ں ی که در ا دادهها

عامل   ری و سوا 
ک   عال


 ،ر س واس ر، درح


ل مسا ا


رو 

. ده اس س  د ادعا س ں در ا دم ا سطح ح  


ر ط ،   ام واه ک ح ه
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رس 
د  رار و  ه راه اس س  

ی محصول ا  و ارر 


معر صص ح  وٮ ارح ح

اس وط مح وٯ ا — همه ح او رٓ ۱۴۰۵ ©

س  ار ی مح  ه ک ار اح دوں ر س  ار  / 


ه معر سح 
۷ / ۸

۱
ه دام ں  ع  و  اح  س

د. ک   ها را  ولٔمس م داده و مرر حح ، راں کار ،ع وهای وا ار س

۲
 و دمو 


 ی ا  ارر

د. ک ررس  سما رٓ ص و داده ح ه مس سح  ا  ها را ار   سر ما

۳
ی محط مادهسارٓ

د. ی ک ها  را س مورٓ امه ر  داده و رٮ مهاح ،  ام ،  رساح  ر

۴
رس 

د  موں رٓ و لوٮ ا 

د. ک   را ول 
 ارهای طاها و مع را و ح کار محدود را اح ردس ک ک

۵
سا  ل و حو 

د. ص ک ح ر را مس  
ع  و روال  ا    س ولٔل، مس حو  لسه ح صور

ی را عهد اح  ا  راردادی  دی   ما ه راه ر س   ں ود. ا سص م ح ه مس د دام ٔ  و ار    اح  س س ار ها   رار  ه اس   و هر ماں ر

. س 
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دم عدی  ه و اها کٓ اٮ ح  ا
ی محصول ا  و ارر 


معر صص ح  وٮ ارح ح

اس وط مح وٯ ا — همه ح او رٓ ۱۴۰۵ ©

س  ار ی مح  ه ک ار اح دوں ر س  ار  / 


ه معر سح 
۸ / ۸

عداد  ،له اصلٔوکار، مس وع کس  :د ماده کٓ ر را  ر ود، اطلاعاٮ موعه ح ا مح  اس  هاد م  س  ا  دمو 


ا رای در 

صال. های ا ار   و رٮ ل مهاحا  دادههای ،عل


 ههای ساما ، راں کار

صص ح  امه ه وار

CRM

عاملها  ه ح ح ار  ری و  ا مس  اط  ار ر مد

ح سر

ده اسرس  د ر ا ح  رارداد  ه  ور که ه  واس درح

روس


 ه رح ح

ری  ی مس ها  مصم  ه  واس ل درح د  مراحل

ا داده رص

ص ح س اطلاعاٮ اده ار  رای اس  ص ح مس ور مح

د و ک وک   ا ک او رٓ م  ا 

لسه ط همکاری در حرا رار و س  وه اس  ه، س سح  ،ها  ل ا  .د ک اٮ ح  اوره را ا مس واس ه درح   ر حه محصول، ک در ص

د. و سص م ح مس صص ح 

. اس ار مح ص ح ی و مطالعه س ا  ارر ،


رای معر  د س ں ا اده ار  اس

. س  ار ر مح ا ی صاح  ه ک ار اح دوں اری ح  ر س  ار  ا  ر  
ع  ،ی ک


